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Riscos, Oportunidades

e Perspectivas

O processo de gestao de riscos no CRCSP
consiste no gerenciamento de riscos e opor-
tunidades e na instituicao de mecanismos de
controle interno necessarios ao monitoramento
e aavaliacao das acoes desenvolvidas, a fim de
assegurar a eficacia dos controles e contribuir
para a melhoria dos processos e do desempe-
nho organizacional.

A gestdo de riscos, portanto, cabe o tratamen-
to eficiente das incertezas, seja pelo melhor
aproveitamento das oportunidades seja pela
reducao da probabilidade ou do impacto de
eventos negativos, a fim de melhorar a ca-
pacidade de gerar valor e fornecer garantia
razoavel ao cumprimento dos objetivos esta-
belecidos pelo Planejamento Estrategico do
Sistema CFC/CRCs.

Como forma de fortalecer o modelo de gestao de
riscos da entidade, foi aprovada a Politica de Ges-

Natureza do

Risco

Estratégico: eventos que podem impactar na
missao, nas metas ou nos objetivos estratégicos

do CRCSP.

Categoria do Risco

Estabelecimento do Contexto

Mapeamento dos Processos

Operacional: eventos que podem comprometer
as atividades da unidade organizacional sejam eles
associados a falhas, deficiéncia ou inadequacao
de processos internos, pessoas, infraestrutura e
sistemas, afetando o esforgo da gestao quanto a

Identificacao de Riscos

Andlise de Riscos

Avaliacao de Riscos

Priorizacao de Riscos

Tratamento dos Riscos

Monitoramento

Comunicacao

Ve

+ Aprovar a Politica de Gestao
de Riscos e suas alteracoes

+ Aprovar o Plano de Gestao de

L Riscos e suas alteracoes L

Presidéncia

- Definir a Politica de Gestao de Riscos.

+ Avaliar as propostas de mudangas da Politica
de Gestao de Riscos.

- Definir o apetite a risco do CRCSP.

tao de Riscos do CRCSP, por meio da Resolucao N3o eficiéncia e a eficacia dos processos.
CRCSPn° 1257 de 28 de junho de 2019, tendo sido orcamentdrio- Conformidade: eventos que podem afetar o
instituido, também, o Plano de Gestao de Riscos financeira _Cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis.
do CRCSP, aprovado pela Resolucao CRCSP n° Reputagao: eventos que podem comprometer a
1263 de 29 de novembro de 2019. Sd0 as normas confianca da sociedade em relacao a capacidade
que, conjuntamente, sistematizam as praticas re- do CRCSP em cumprir sua missao institucional ou
. R N ] que interfiram diretamente em sua imagem.
lacionadas a gestao de riscos, estabelecendo os
principios, as diretrizes, as responsabilidades e a Integridade: eventos que podem afetar a
: [ - probidade da gestao dos recursos e das
rYjetodologla qge dll'eCIOnall"n para § corretaado atividades do CRCSP, causados pela falta de
¢ao dos procedimentos, analise de riscos e oportu- henesicEde  desves Gllces
nidades e tomada de decisdes, visando contribuir . .
T Fiscal: eventos que podem afetar negativamente
com a governanga institucional do CRCSP. o equilibrio das receitas do CRCSP.
) ) Orcamentario- Orcamentario: eventos que podem comprometer
O detalhamento das categorias de risco, dos financeira a capacidade do CRCSP de contar com os
responsaveis envolvidos e da metodologia recursos orcamentarios necessarios a realizacao
aplicada estao a seguir dispostos. de suas atividades, ou eventos que possam
comprometer a propria execucao orcamentaria.
Responsabilidades

- Assessorar a alta direcao.

de riscos

Conselho Diretor

iretoria Executiva

Riscos do CRCSP.

+ Comunicar a Diretoria Executiva o andamento do gerenciamento

) + Recomendar, quando necessaria, a reavaliagao e readequacao da Politica
de Gestao de Riscos do CRCSP.
+ Tratar os casos omissos e as excepcionalidades da Politica de Gestao de

Comité de Gestdo de Riscos

+ Elaborar a Politica e o Plano de Gestao de Riscos do CRCSP.

+ Propor ao Plenario do CRCSP

+ Acompanhar a execucao do

+ Acompanhar a Matriz Geren-

a Politica de Gestao de Riscos
e suas alteragoes

Plano de Gestao de Riscos

cial de Riscos.
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+ Gerenciar aimplementacao da gestao de riscos

- Definir os processos prioritarios para a gestdo
de riscos

+ Comunicar ao presidente o andamento do ge-
renciamento de riscos

+ Orientar a integracao do gerenciamento de ris-
cos com outras atividades de gestao

Conselho Regional de Contabilidade do Estado de Sao Paulo

+ Estabelecer o contexto de forma geral para o Processo de Gestao de
+ Realizar o monitoramento e a analise critica do Processo de Gestao de

+ Orientar as partes interessadas no Processo de Gestao de Riscos.
+ Elaborar e monitorar a Matriz Gerencial de Riscos, em que estarao descri-

+ Comunicar as partes interessadas no processo de Gestao de Riscos

Riscos

Riscos. propondo aos gestores ajustes e medidas preventivas e proativas.

tos os riscos classificados como ‘Extremos’ e ‘Altos.

Gestores de Areas

+ Sugerir 0s processos prioritarios para gerenciamento dos riscos.

- Executar as atividades referentes ao processo de identificacdo.

analise, avaliacao e tratamento dos riscos da atividade/ projeto
sob sua responsabilidade.

+ Monitorar as operagdes do Processo de Gestao de Riscos realiza-

das pelos gestores dos riscos de sua area

+ Validar e contribuir na tomada de decisoes dos planos de acao

definidos na gestao dos riscos.

+ Monitorar a execucao dos planos de acao definidos para tratamen-

to dos riscos identificados pelos gestores dos riscos de sua area.

+ Comunicar as acoes realizadas pela Unidade Organizacional ao

Comitée de Gestao de Riscos,
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Nas fases de analise e de avaliacao de riscos, 0s eventos de riscos e suas causas €
consequéencias negativas sao apreciados e classificados. Para tanto, sao utilizadas
as matrizes de 'Probabilidade x Impacto', na escala de 5x5, para definicao do nivel
de risco e a de ‘Classificacao de Riscos', para classificacao da diretriz do risco.

Ja o apetite a risco é definido pela Presidéncia do CRCSP, conforme a matriz
‘Apetite de Risco', a qual estabelece qual a quantidade de risco o CRCSP esta
disposto a aceitar, a fim de implementar sua estratégia, atingir seus objetivos e
agregar valor aos servicos prestados no cumprimento de sua missao institucional

A fase de tratamento do risco consiste 1) na selecao da melhor resposta a ser
adotada para modificar o nivel do evento de risco: evitar, aceitar, mitigar ou com-
partilhar o risco; 2) na elaboragao de plano de acao, que pode implicar na adogao
de novos controles ou na modificacao de controles ja existentes, e 3) no estabe-
lecimento de prazos e responsaveis para implementacao das acoes.

O monitoramento e a analise critica configuram etapa continua e essencial do Pro-
cesso de Gestao de Riscos, pois, entre outros objetivos, visam identificar mudancas
no perfil do risco e ajustar a resposta, a prioridade e os planos de acao adotados.

O Conselho Diretor do CRCSP realiza o0 monitoramento periodico dos principais
riscos da entidade, classificados como 'Extremos’ e ‘Altos’ e também de todos os
riscos de integridade, identificados nos processos.

Principais Riscos e Respostas

Nivel do

ilidade Risco

Impacto

Categoria

Oportunidades e acdes de fomento

Ve

(O

Firmar parcerias
para apoio as ativida-
des de fiscalizacdo do
CRCSP.

Acao de Fomento

Celebracao de parceria Fortalecimento da Mais Vocé, de valo-
com a Junta Comercial presenca nas redes rizacao do registro
do Estado de Sao Pau- sociais, com 59.326 se- profissional, com ho-

lo (JUCESP) para con-
sulta a base de dados
do Cadastro Estadual
de Empresas e con-
vénios de cooperagcao
técnica firmados com

N

52 prefeituras pautistas.)

Resposta

(Melhorar acomunica-
cdo com os Profissio-
nais da Contabilidade
e com a Sociedade

Acao de Fomento

guidores no Facebook,
45.643 no Linkedln,
6.975 no Twitter e 3.523
no Instagram.

Lancamento dos apli-
cativos CRCSP Mobile,
agilizando consultas
e inscricoes para ati-
vidades de Educacao

LComtmuaola. )

Plano de Acao

Ve

\novos contadores.

N
Promover o reconhe-

cimento e valorizacao
da Classe Contabil.

Acdo de Fomento
Campanha CRCSP

menagens a profis-
sionais e empresas
de servicos contabeis
com mais tempo de
registro no CRCSP, e
a entrega solene das
carteiras de identi-
dade profissional aos

Emissao de DECORE Analise de DECORESs e documentos

pelos profissionais Alta Alto Alto Fepfiseso Mitigar comprpbatonos, por amo;tragem. Notificar o

em desacordo com a profissional pela irregularidade e/ou autuar quanto

legislacao nao atenderw a legislacao vigente.

égr?ti Ssjt:i‘f(‘ja;iqsgis Subsidiar a Assessoria Juridica para contestacao
Media Alto Alto Reputacao Mitigar ~ judicial, quando necessario, por parte da area de

tomadas nos processos o

) o fiscalizacao.

de fiscalizacao

Concessao de registro

profissional com Circularizagao, por amostragem. junto as instituicoes

apresentacao de Baixa Alto Alto Reputacao Mitigar de ensino relativo aos registros concedidos a partir

diploma falso pelo de 2020, com periodicidade trimestral.

interessado

Equipe de Tlem

numero insuficiente Atender as demandas que sejam consideradas

para atendimento das Alto Alto Alto Operacional Mitigar prioritarias, apos analise em conjunto com as areas

demandas das areas do
CRCSP

solicitantes, visando otimizar o uso dos recursos de Tl.
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