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Riscos, Oportunidades e Perspectivas

A Gestdo de Riscos é uma importante ferramenta de auxilio a tomada de decisdo, pois permite a organiza-
Gao identificar e mensurar 0s riscos aos quais esta exposta, contribuindo efetivamente para o alcance dos
objetivos organizacionais e agregando valor por meio do controle e da melhoria dos processos internos.

O CRCSP fomenta a cultura orientada a gestdo de riscos como ferramenta de aprimoramento do resul-

tado institucional. Com a finalidade de sistematizar as praticas relacionadas ao tema, o CRCSP aprovou
normativos especificos que disciplinam essa matéria.

Normativos

Resolugao CRCSP n.°1.257/2019 - Institui a Politica de Gestdo de Riscos no Ambito do CRCSP, que estabelece os prin-
e cipios, as diretrizes e as responsabilidades no processo de gestao de riscos.

Resolugdo CRCSP n.°1.263/2019 - Institui o Plano de Gestao de Riscos, que detalha a metodologia, descreve os pro-
cedimentos a serem utilizados no monitoramento dos eventos de risco identificados.

Portaria CRCSP n.° 76/2022 - Composicao do Comité de Gestdo de Riscos do CRCSP.

Boas praticas realizadas em 2023 para o monitoramento continuo da Gestao de Riscos:

Manutengao de pagina sobre a Gestao de Riscos, no portal do CRCSP, no menu “Governanga”.
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Campanhas de comunicagado e de sensibilizagao sobre a importancia do acompanhamento
mensal das matrizes de riscos pelas unidades organizacionais.

Monitoramento mensal, pelo Comité de Gestao de Riscos em conjunto com a Diretoria
Executiva, de todos os riscos que sao classificados como “altos” e “extremos’, além dos riscos
de integridade.

Reunides periddicas entre a Diretoria
Executiva, 0 Comité de Gestao de Riscos
e as unidades organizacionais.

B o A

| 7 reunies realizadas em 2023

Reavaliacao das matrizes dos
Riscos e das Oportunidades
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Ap0s o estabelecimento do contexto das etapas que constituem o processo
de avaliacao de riscos e de definicao do melhor tratamento a ser adotado,
as fases de monitoramento e comunicacao se configuram como etapa
continua, que ocorre durante todos os estagios do Processo de Gestdo de
Riscos, uma vez que asseguram o acompanhamento dos eventos de risco,
suas alteracoes, sucessos e fracassos e possibilitam o ajuste da resposta
e dos planos de agao.

Nesse sentido, é fundamental que todo o corpo diretivo e funcional esteja
alinhado com as diretrizes do processo de gestao de riscos e coloque em
pratica sua execugdo no ambito das atividades e processos desenvolvidos, pois
aaplicacao correta, estruturada e sistematica da gestao de riscos proporciona
razoavel seguranga na conquista dos objetivos; na tomada de decisoes; no
planejamento das atividades; na reducao das perdas e custos; na eficiéncia
operacional; no uso dos recursos e, consequentemente, na melhoria da
prestacdo do servico.
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https://crcsp.org.br/portal/governanca/gestao-de-risco.htm
https://online.crcsp.org.br/visitantes/transparencia/acesso_portal_transparencia.aspx?g=0570541300540550560590610520860740761300550560590611300560540550636
https://online.crcsp.org.br/visitantes/transparencia/acesso_portal_transparencia.aspx?g=0590561320560570580620590540880760781320570580620591320580560570658
https://online.crcsp.org.br/visitantes/transparencia/acesso_portal_transparencia.aspx?g=0510491240480480480550540460800680701240480550540470500480500501240500480500500
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Painel de Riscos Riscos por categoria (2023)

Principais Riscos

Categoria Nivel de

Eventos de Risco Resposta Acoes para Mitigacao

do Risco Risco

Dar continuidade as acdes de readequagao da Sede do CRCSP, bem como instalacdo dos equipamentos de acessibilidade e
obtengao da documentacao quanto a seguranca da edificiacao, em atendimento a legislagdo vigente.

Falta de adequacdo das instalagdes da Sede do CRCSP quanto

a legislacdo exigida pela Prefeitura da Cidade de Sao Paulo Conformidade Mitigar

Andlise de DECOREs e dos documentos comprobatérios, por amostragem. Notificar o profissional caso identificada alguma
irregularidade e/ou autuar quando nao atender a legislacao vigente.

Emissao de DECORE pelos profissionais em desacordo com a

X Conformidade Mitigar
legislagao.

Atraso no atendimento as solicitagoes de analise técnica
juridica por insuficiéncia no quadro de advogados do Operacional Mitigar Reavaliagdo e monitoramento dos procedimentos internos até recomposicdo do quadro do corpo técnico-juridico.
Departamento Juridico do CRCSP.

Capacitagao e conscientizacdo constantes dos gestores e fiscais de contratos, visando evitar a perda de prazos e consequente
comprometimento na continuidade e regularidade no fornecimento de servicos de natureza continua para o Conselho.

Atraso nas renovagoes de contratos de servicos de natureza

- ; L . Operacional Risco Médio Mitigar
continua e comprometimento na continuidade dos servigos. P 9

O Departamento de Registro faz as verificagdes necessarias para confirmacao da veracidade dos diplomas apresentados pelos
profissionais que requerem registro, sendo verificados todos os diplomas emitidos por instituicdes de ensino de outros estados.

Concessao de registro profissional com apresentagao de

. Operacional Risco Baixo Mitigar
diploma falso de conclusdo de curso. P 9

Principais oportunidades e acdes de fomento

é ACOES DE FOMENTO ( ACOES D FOMENTO [ ACOES DE FOMENTO
Novo aplicativo do CRCSP voltado ao tramite ¢ OPORTUNIDADE Fartlcwpa@éo do QRQSP no Programa
OPORTUNIDADE de processos nas reunides regimentais, a OPORTUNIDADE Inclus3o de cursos gratuitos, em Nacional de Prevencao a Corrupgao (PNPO),
3 i i 0 iniciativa que visa contribuir
adequacdo de processos para o cumprimento s modalidade EAD, no Levantamento . que € uma iniciativa que
Melhorar os processos e de exigéncias do programa Dados Abertos, Existénciade das Necessidades de Treinamento Melhorar o amblintle de para a reducao dos niveis de fraude e
ampliar a transparéncia do Governo Federal, ampliando ainda mais capaatzc.;a? gratuita (LNT), no Plano Anual de goverr;anga,;orérzcg: €orTupcao nas organizagoes publicas. As
naentidade atransparéncia e facilitando o acesso, eadistancia Treinamentos (PAT) e no Plano de compliance do préicas ainda ndo estabe\eoda; serao
por parte do usuario, s informagoes do Desenvolvimento de Lideres (PDL). implementadas gradualmente, visando
Conselho, entre outros aprimoramentos / aumentar a aderéncia do CRCSP ao PNPCaSJ

em processos internos da entidades. /
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