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Carta do Editor

“Nossa, como passou depres-
sa”. Pois é, 2023 está terminando e, 
com isso, hora de organizar nossa 
casa, nosso trabalho, nossa mente! 
Hora de planejar o futuro e pensar 
em novas resoluções do Novo Ano!

O CRCSP também fez um ba-
lanço de tudo o que foi realizado 
na gestão 2022-2023 para os 
profissionais da contabilidade. E 
ficamos felizes porque ultrapas-
samos nossas metas de trabalho e 
é isso que queremos mostrar para 
você nesta última edição de 2023.

Em 2022, nós saíamos dos 
modos online e home office para 
retomar nossa vida pré-pandemia 
da Covid 19. Nosso atendimento 
voltou a ser presencial assim como 
nossas atividades de Educação 
Profissional Continuada voltaram 
gradativamente a ser presenciais. 
Hoje, temos ainda temos as ati-

vidades virtuais – para alcançar 
um público maior – e também as 
atividades que são híbridas.

Todas as realizações destes 
dois anos são apresentadas para 
você de modo transparente e com 
uma visualização simples e direta. 
Queremos que saiba o que faze-
mos e como fazemos para que se 
sinta orgulhoso de fazer parte do 
maior Conselho de Contabilidade 
do Brasil.

E também temos um TBT 
do que foi a 28ª Convenção dos 
Profissionais da Contabilidade 
do Estado de São Paulo (CONVE-
CON). Graças aos participantes, 
palestrantes e atrações culturais 
foi um show!

Falamos também nesta edição 
do ChatGPT, o chatbot online de 
inteligência artificial que imita a 

linguagem humana. E aqui você vai 
ver que o ChatGPT pode respon-
der perguntas sobre contabilidade, 
análise de dados e automação de 
tarefas.

Vamos também ler o artigo 
escrito pelo presidente José Apa-
recido Maion, uma importante li-
ção para você adotar como mantra 
de trabalho. “A profissão contábil, 
assim como a vida, requer cumpri-
mento de prazos e organização”, 
nos ensina com muita sabedoria o 
presidente Maion.

E, por fim, queremos que as 
festas de fim de ano sejam cheias 
de amor, paz e alegrias para você, 
sua família e amigos. E que em 
2024 estejamos juntos, vencendo 
todos os desafios e realizados 
como profissionais da contabilida-
de que adoram o que fazem. Saúde 
e sucesso sempre!

2024 vem aí: 
que vençamos todos

 os desafios!
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Gestão

Gestão CRCSP 2022-2023: 
transparência, governança e 
responsabilidade social

Confira o resumo das ações que o CRCSP fez pra você

O período pós-pandemia demandou res-
postas rápidas de todos - empresas, enti-
dades, Governo e pessoas físicas. Dentre 
as categorias profissionais, os contadores 
e técnicos em contabilidade estão entre 

os que mais tiveram que se adaptar para apoiar seus 
clientes neste período de incertezas e desafios.

Mas ao lado dos profissionais contábeis, esteve 
o CRCSP que, através da dedicação de conselheiros, 

delegados e funcionários, promoveu a inovação e a 
excelência na prestação de serviços a seus usuários. É o 
que demonstram os resultados da gestão 2022/2023, que 
reforçam o compromisso do Conselho com os princípios 
da governança, transparência, eficiência e responsabi-
lidade social. 

Confira a seguir um breve resumo das ações do 
CRCSP durante a gestão 2022/2023 e saiba o que o 
CRCSP fez por você neste período.

Conselheiros do CRCSP 
Gestão 2022/2023
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O CRCSP 
em números

CRCSP em números

Total de profissionais registrados 154.389

Contadores 105.262

Técnicos em contabilidade 49.127

Total de organizações contábeis registradas 26.370

Sociedades 11.494

Empresários individuais 6.317

Microempreendedores Individuais (MEI) 1.340

Sociedades Limitadas Unipessoais 7.219

Principais temas da profissão são discutidos na sessão plenária do CRCSP.

* Dados atualizados com base em 30 de novembro de 2023

Registro

Pessoa Física
•	 concessão de registro;

•	 transferência de registro;

•	 alteração de categoria;

•	 alteração de nome ou nacionalidade;

•	 baixa de registro;

•	 restabelecimento de registro.

Pessoa Jurídica
•	 concessão de cadastro;

•	 transferência de registro;

•	 registro de filial;

•	 alteração contratual;

•	 baixa;

•	 cancelamento.

O envio de arquivos via upload está dis-
ponível para os serviços

Profissionais e organizações registrados *
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CRCSP em números

Ações de fiscalização realizadas 16.549

Processos julgados 4.685

Penalidades éticas ou ética e disciplinar 1.966

Penalidades disciplinares 1.353

Regularizações 1.017

Autos de infração lavrados 3.529

Autos lavrados a partir da apuração de denúncias 114

A fiscalização da profissão 
contábil é uma das 
prerrogativas legais dos 
Conselhos Regionais 

de Contabilidade e é uma forma de 
evitar o exercício da atividade con-
tábil por pessoas não habilitadas e 
devidamente registradas. Além disto, 
funciona como um fator de proteção 
à sociedade, pois é uma garantia de 
que o Código de Ética Profissional do 
Contador seja seguido.

A área de Fiscalização do CRCSP 
atua em diversas frentes, com ampla 
utilização da tecnologia e com o cru-
zamento de informações de bancos de 
dados públicos.

Além disto, o CRCSP também pro-
move ações especiais de fiscalização 
e orientação. Uma destas ações foi a 
campanha “Contabilidade é Prerroga-
tiva Legal”, que reuniu profissionais 
e empresários contábeis de diversas * Não estão incluídos os dados referentes aos meses de novembro e dezembro de 2023.

regiões do Estado de São Paulo para 
que os participantes possam mitigar 
riscos no exercício de suas atividades 
e evitar o descumprimento do código 
de ética profissional.

Entre os anos de 2022 e 2023, 
foram 17 edições da campanha 

“Contabilidade é Prerrogativa Legal”, 
nas cidades de Bauru, Marília, Presi-
dente Prudente, Araçatuba, Campi-
nas, Araraquara, Franca, Ribeirão 
Preto, São José dos Campos, Mogi das 
Cruzes, Suzano, Sorocaba, Osasco, 
Santo André, Indaiatuba, Rio Claro e 
São José do Rio Preto.

Fiscalização

Confira o resumo das ações do Departamento de Fiscali-
zação do CRCSP na gestão 2022-2023*

Campanha “Contabilidade é Prerrogativa Legal” levou informação a 
profissionais e empresários contábeis do interior do Estado de São Paulo.

Contadores recebem suas carteiras de identidade 
profissional na sede do CRCSP.
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CRCSP em números

A promoção da Educação Profis-
sional Continuada é uma das 
prerrogativas legais do CRCSP, 
que realiza palestras, seminá-

rios, fóruns temáticos e outras atividades 
presenciais, virtuais e em modelo híbrido. 
De janeiro de 2022 a outubro de 2023, o 
CRCSP promoveu 414 atividades, que juntas 
somaram 267.863 participações. As ativida-
des promovidas pelo Conselho obtiveram 
dos participantes uma avaliação média de 
98% de satisfação.

A área de Desenvolvimento Profissional 
do Conselho também realizou 75 palestras 
sobre a carreira contábil em instituições de 
ensino, com 6.413 participantes, e organi-
zou 16 visitas monitoradas à sede do CRCSP 
para 465 alunos de cursos contábeis, com 
informações sobre o mercado de trabalho e 
sobre a atuação do CRCSP.

Para atingir estes resultados e levar 
atualização e conhecimento aos profissio-
nais de todo o Estado de São Paulo, o CRCSP 
utiliza recursos audiovisuais e tecnológicos. 
Atualmente, o CRCSP superou a marca de 
47.200 inscritos em seu canal do YouTube 
e os vídeos publicados no canal somam 
1.362.959 visualizações. 

O CRCSP também disponibiliza em seu 
portal uma plataforma de conteúdo a distân-
cia, com atividades que podem ser assistidas 
a qualquer momento e de qualquer dispo-
sitivo, e uma avaliação online sobre o tema 
estudado que confere pontos no Programa 
de Educação Profissional Continuada (PEPC) 
àqueles que responderem corretamente oito 
ou mais questões, em até três tentativas.

Desenvolvimento 
Profissional

Encontro Estadual da Mulher Profissional da Contabilidade 
promoveu um dia repleto de conhecimento em Campinas.

Atividades de Educação Profissional Continuada do CRCSP 
obtiveram 98% de satisfação entre o público participante.
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CRCSP em números

A prestação de serviços do CRCSP só é possível 
graças ao contato direto com os profissionais 
da contabilidade e demais públicos da entida-
de. Para que este contato seja rápido, direto e 

eficiente, o Conselho coloca diversos canais à disposição 
dos seus usuários, para pleno atendimento de suas deman-
das. 

Disponível de segunda a sexta-feira, das 9h às 17h, o 
atendimento presencial é um dos meios de contato e pode 
ser agendado previamente para o dia e horário de prefe-
rência do usuário, que é recebido de forma rápida e sem 
filas.

Os profissionais com registro ativo no CRCSP contam 
ainda com o Espaço CRCSP na sede da Junta Comercial 
do Estado de São Paulo (Jucesp). O posto de atendimento 
é resultado de um convênio entre o Conselho e a Junta 
Comercial e, desde que foi inaugurado, em 15 dezembro de 
2022, foi responsável por 1.418 atendimentos.

* Dados referentes ao período de janeiro de 2022 a outubro de 2023.

** De janeiro a junho de 2022 não haviam sido implantadas as certidões ele-

trônicas.

*** De julho a dezembro de 2022, com a implantação das certidões eletrônicas, 

houve a emissão simultânea das certidões manuais e eletrônicas.

Atendimento aos 
profissionais contábeis

Atendimento presencial do CRCSP: rápido e sem filas.

Atendimentos presenciais - gestão 
2022/2023

6.308

Atendimentos no posto do CRCSP na Jucesp 683

Processos digitalizados pelo Departamento 
de Atendimento

4.057

Certidões emitidas pelo Departamento de 
Atendimento

2.020

Os usuários dos serviços do CRCSP podem também so-
licitar serviços, sanar dúvidas e enviar sugestões, críticas e 
demais manifestações por telefone, sistema de autoatendi-
mento no portal do Conselho, formulário de Fale Conosco, 
e-mail, chatbot, aplicativo CRCSP Mobile ou através do 
call back, ferramenta que permite gravar um número de 
telefone para o qual CRCSP a equipe de teleatendimento 
entrará em contato.

Favorável à inclusão, o CRCSP também adota o uso de 
um software de acessibilidade em libras e voz para web.

Atendimentos presenciais durante a ges-
tão 2022/2023
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CRCSP em números

Núcleo de Relacionamentos do CRCSP: tecnologia e atendimento 
humanizado aos usuários dos serviços do CRCSP.

Espaço CRCSP presta apoio aos profissionais
da contabilidade na sede da Jucesp.

Confira os dados referentes aos atendimentos prestados 
pelo Núcleo de Relacionamentos do CRCSP

Fale Conosco recebidos e respondidos 48.841

Fale Conosco somente de débitos 9.543

E-mails do NRE respondidos somente de débitos 10.029

Anistia deferidas 17

Ofícios enviados relativos a débitos 149

Profissionais da contabilidade atendidos no NRE 97

Boletos encaminhados via correio com anuidade de 2022-2023 656.278

Dúvida sobre as eleições 2021/2023 10.583

Ligações de retorno call back 6.570

Remissão do débito da anuidade de 2023 na cidade de São Sebastião 39

E-mails sobre a anuidade de 2022/2023 encaminhados aos profissionais/sociedades 1.213.345

Endereços atualizados 2.063

Ligações recebidas 116.968

Chatbot - dúvidas respondidas pelos teleatendentes 15.375

Notificação Cadin 2023 70.880
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CRCSP em números

Somos mais de
47 mil inscritos
no canal do CRCSP 
no YouTube

Use o leitor de QR Code do 
seu celular para ir direto ao 

nosso canal no Youtube.

Atendimentos 
realizados pela 
Ouvidoria do CRCSP

Ouvidoria
Principais manifestações recebidas durante a Gestão 2022/2023 745

Consultas e solicitações 625

Reclamações 115

Elogios 4

Denúncias 1

Manifestações por Área / Assunto

Assessoria jurídica 10

Atendimento 4

Comunicação 1

Desenvolvimento Profi ssional 145

e-SIC 8

Financeiro 4

LGPD 13

Núcleo de Relacionamentos 190

Ouvidoria 113

Registro 217

A Ouvidoria do CRCSP é uma 
instância recursal para atender 
demandas que não tenham sido 
solucionadas no prazo ou cuja 
solução apresentada não tenha 
sido satisfatória para os usuá-
rios.

As manifestações para a Ou-
vidoria devem ser enviadas atra-
vés do portal do CRCSP (www.
crcsp.org.br), no menu Contato 
/ Ouvidoria.
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CRCSP em números

Convênios com Prefeituras

A atuação para o desen-
volvimento da profissão 
contábil e a proteção do 
interesse público estão 

no centro da missão institucional do 
CRCSP. E para cumprir esta missão 
com eficiência e zelo, o Conselho 
firma acordos de cooperação com 
órgãos da administração pública e 
entidades da sociedade civil para a 
realização de atividades de capaci-

tação aos profissionais da contabi-
lidade, entre eles os servidores com 
registro ativo no CRCSP.

Foram assinados, durante a 
gestão 2022-2023, 36 novos acordos 
de cooperação institucional com 
prefeituras, nas cidades de  Ameri-
cana, Araçariguama, Araraquara, 
Barueri, Bebedouro, Boituva, Bra-
gança Paulista, Caconde, Cajamar, 

Carapicuíba, Casa Branca, Cotia, 
Divinolândia, Dracena, Indaiatuba, 
Itapevi, Itaquaquecetuba, Itobi, 
Jandira, Jaú, José Bonifácio, Mococa, 
Osasco, Pirapora do Bom Jesus, Ri-
beirão Preto, Santana de Parnaíba, 
São Carlos, São José do Rio Pardo, 
São José do Rio Preto, São Pedro, 
São Roque, São Sebastião da Grama, 
Sorocaba, Tapiratiba, Vargem Gran-
de do Sul e Vargem Grande Paulista.

CRCSP firma convênio com a 
Prefeitura de Sorocaba.

CRCSP firma convênio com
a Prefeitura de Americana.

CRCSP firma convênio com a 
Prefeitura de São José do Rio Preto.

CRCSP firma convênio com
a Prefeitura de Jaú.
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CRCSP em números

CRCSP em Um Dia

P ara aproximar os representantes da classe 
contábil de diferentes regiões e levar aos 
profissionais de todo o estado informações 
sobre o funcionamento, atuação e as prerro-

gativas do Conselho foi criado o programa CRCSP em 
Um Dia.

Com este projeto, delegados representantes do CR-
CSP e presidentes de sindicatos e associações do interior 
visitam os departamentos do Conselho, participam das 

reuniões regimentais e da sessão plenária da entidade. 

Foram realizadas durante a gestão 2022-2023 nove 
edições do programa CRCSP em Um Dia, com a participa-
ção de 28 representantes de 22 cidades do Estado de São 
Paulo: Americana, Araraquara, Bariri, Batatais, Bauru, 
Campinas, Dracena, Franca, Guarulhos, Indaiatuba, Ita-
quaquecetuba, José Bonifácio, Lins, Olímpia, Piracicaba, 
Presidente Prudente, Promissão, Ribeirão Preto, Rio Claro, 
São Joaquim da Barra, São José do Rio Preto e São Pedro.

Delegados representantes do CRCSP em Bauru e Bariri 
e presidente do Sindicato dos Contabilistas de Bauru participaram 

do projeto CRCSP em Um Dia.

Delegados representantes do CRCSP em José Bonifácio e Olímpia 
e presidente do Sindicato dos Contabilistas de São José do Rio Preto 

participam do projeto CRCSP em Um Dia.

Delegados representantes do CRCSP em Piracicaba, Rio Claro
e São Pedro e presidente do Sindicato dos Contabilistas de Piracicaba 

participaram do projeto CRCSP em Um Dia.

Delegados representantes do CRCSP em Franca e São Joaquim 
da Barra e presidente do Sindicato dos Contabilistas de Franca 

participam do projeto CRCSP em Um Dia.
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28ª CONVECON

28ª CONVECON proporciona 
imersão do público no futuro da 
profi ssão contábil

De 16 a 18 de outubro de 2023, profi ssionais, 
estudantes e empresários da contabilidade 
e de áreas relacionadas participaram da 28ª 
Convenção dos Profi ssionais da Contabilidade 
do Estado de São Paulo (CONVECON), no Pró 
Magno - Centro de Eventos, na capital paulista.

Com o lema “Contabilidade, impulsionan-
do o mundo dos negócios”, a 28ª CONVECON 
trouxe, nos três dias de evento, 22 painéis, ativi-
dades paralelas como o Encontro de Delegados 
Representantes do Conselho, apresentações de 
entidades e empresas parceiras no Espaço Are-
na, premiação de trabalhos técnicos e atividades 
culturais e de entretenimento que promoveram 
a imersão dos participantes nos temas que estão 
entre as tendências para o futuro da Contabili-
dade.

O presidente do CRCSP, José Aparecido 
Maion, desejou boas-vindas na abertura aos 
mais de 1.800 participantes e deu início à 
cerimônia de entrega da Medalha Professor 
Hilário Franco, destinada aos profi ssionais que 
se distinguem na pesquisa da Ciência Contábil. 
O homenageado com a honraria foi o contador 
José Hernandez Perez Júnior, mestre em Contro-
ladoria e Contabilidade. 

A seguir, tiveram início os pronunciamentos 
e manifestações das autoridades. Em nome das 
Entidades Contábeis do Estado de São Paulo, o 
presidente da Associação dos Peritos Judiciais 
do Estado de São Paulo (Apejesp), José Vanderlei 
Masson dos Santos, disse que o congraçamento 

28ª CONVECON reuniu mais de 1.800 participantes 
no Pró Magno – Centro de Eventos.

Presidente Maion entrega Medalha Professor Hilário 
Franco a José Hernandez Perez Júnior.
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das entidades se sustenta em dois pilares: o respei-
to pela área de atuação de cada entidade e o traba-
lho em prol da Educação Profi ssional Continuada. 

A vereadora da cidade de São Paulo Edir Sales 
(PSD) falou de sua alegria de participar do evento 
e entregou um Voto de Júbilo da Câmara Municipal 
de São Paulo ao presidente Maion, pela realização 
da 28ª CONVECON.

“Esta é uma oportunidade única para trocar 
experiências e debater temas da maior impor-
tância”, disse o deputado estadual Itamar Borges 
(MDB) ao saudar os participantes da 28ª CONVE-
CON.

A plateia foi saudada ainda pelo ministro do 
Tribunal de Contas da União (TCU), Augusto Nar-
des, que disse que “os contadores são fundamentais 
para que o Brasil tenha um projeto de nação, que 
priorize a governança”.

Como não pôde estar presente, o presidente 
do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), Aécio 
Prado Dantas Júnior, enviou um vídeo em que cum-
primentou os mais de 154 mil profi ssionais da con-
tabilidade do Estado de São Paulo pela realização 
da 28ª CONVECON. “A Convenção paulista mostra 
que a contabilidade é a grande impulsionadora dos 
negócios”, afi rmou Aécio.

Última autoridade a se manifestar, o presi-
dente do CRCSP, José Aparecido Maion, fez um 
emocionado agradecimento ao Conselho Diretor, 
conselheiros, diretores e funcionários do CRCSP 
que trabalharam na organização da 28ª CONVE-
CON. “Juntos e conectados, redesenhando a pro-
fi ssão”, enfatizou Maion, “tornamos realidade esta 
CONVECON! Agradecemos aos patrocinadores, 
autoridades, painelistas e moderadores”, fi nalizou 
o presidente do CRCSP.

O pianista Gláucio Cristelo abrilhantou a aber-
tura da 28ª CONVECON com o seu show “Piano 
Rock”, repleto de sucessos do rock e pop que fi ze-
ram toda a plateia se divertir e cantar junto.

O pianista Gláucio Cristelo animou o primeiro dia da 28ª 
CONVECON com seu show “Piano Rock”.

O presidente da Apejesp, José Vanderlei Masson dos Santos, falou em nome 
das Entidades Contábeis do Estado de São Paulo na abertura e ressaltou 

importância da Educação Profi ssional Continuada.

Presidente do CRCSP agradeceu a participação de todos 
para tornar a 28ª CONVECON realidade.
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Em 17 de outubro de 2023, segundo 

dia da 28ª CONVECON, teve início 

a programação técnica do evento.  

A inovação esteve em todos os 

detalhes da programação, que contou com 

a transmissão em tempo real das palestras 

por fones de ouvido, o que permitiu a livre 

locomoção por toda a área do Pro Magno - 

Centro de Eventos.

Segundo dia da 
8ª CONVECON

28ª CONVECON

Carlos Baptistão, Marta Pelucio, José Maion e Laudelino Jochem 
apresentaram o primeiro painel do segundo dia de Convenção.

Confira como foi 
o segundo dia.
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Nas últimas décadas, como nunca 
visto, as transformações tecnológicas 
têm afetado praticamente todos os as-
pectos da sociedade, na maneira como se 
vive, se trabalha e se comunica. 

Para os painelistas, até há pouco 
tempo se discutia se a tecnologia e a 
robotização iriam causar a extinção da 
profissão contábil. Hoje, sabe-se que elas 
não são uma ameaça à Contabilidade, 
mas sim uma aliada poderosa. 

A Tecnologia e seus Impactos no 
Cenário Contábil

Horário: 10h

Palestrantes: Carlos Alberto Baptistão - presidente do Sescon-SP e da Aescon-SP; Laudelino Jochem - 
presidente do Conselho Regional de Contabilidade do Paraná (CRCPR); Marta Pelúcio - sócia 
da Praesum Contabilidade Internacional.

Moderador: José Aparecido Maion - presidente do CRCSP.

“É preciso abrir as mentes”, 
disse Jochem. “As pessoas têm que 
estar alertas para a evolução”, disse 
Baptistão. “Não tenham medo de 
tecnologia”, opinou Marta Pelúcio.

Mediador do painel, o presi-
dente Maion elogiou os palestrantes 
e reforçou a necessidade de trazer a 
tecnologia para o dia a dia, “com a 
expertise do profissional da conta-
bilidade”.

Painéis simultâneos trouxeram dinamismo e mais opções
de conteúdo à programação da 28ª CONVECON.

disse Laudelino Jochem 

É preciso abrir 
as mentes

disse Marta Pelúcio

Não tenham medo 
de tecnologia

disse Carlos Alberto Baptistão

As pessoas têm 
que estar alertas 
para a evolução
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Paulo Carvalho apresentou os diferentes modelos de 
gestão de negócios e destacou que a escolha do modelo 
mais adequado depende do setor, do mercado, dos recur-
sos disponíveis e dos objetivos da organização.

Através de cases reais de grandes empresas, de diver-
sos portes e segmentos de atuação, o especialista expli-
cou como o modelo de negócios de uma empresa pode se 
transformar com o tempo por diversos fatores e ressaltou 
a necessidade de compreender as características do negó-
cio e as necessidades de cada cliente.

O painelista abordou a atuação da perícia na arbi-
tragem e os conflitos disso decorrentes, considerando as 
disposições do Código de Processo Civil e da Lei de Arbi-
tragem. O presidente Masson fez várias intervenções, con-
tribuindo para a melhor compreensão do tema em debate.

O que é uma Sociedade Anônima do Futebol (SAF), 
personalidade jurídica privada prevista pela Lei n. º 
14.193/2021, e adotada por clubes como o Red Bull Bragan-
tino, Coritiba e Cruzeiro, foi o tema do painel de Anderson 
Santos, que explicou como este modelo de gestão altera 
aspectos financeiros, tributários e de governança dos clu-
bes e como foi a experiência de transformar o Vasco e o 
Botafogo em SAFs.

ODS é a sigla para Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável, que fazem parte do pacto global assinado du-
rante a Cúpula das Nações Unidas em 2015. Para os pales-
trantes o que se busca com os ODS é “melhorar a condição 
humana” e “é um desafio multigeracional”, conforme disse 
Flores.

Para Flores e Melo, a sustentabilidade não afeta so-
mente as empresas, mas também a sociedade, porque to-
dos seremos afetados em médio e longo prazos.

Modelo de Negócio - 
Auditoria, Contabilização 
e Gestão

Conflitos Judiciais entre 
Arbitragem e Perícia

Sociedades Anônimas do 
Futebol - SAFs

Governança Corporativa 
e Sustentabilidade – ODS 
e Impactos Imediatos nas 
Empresas e Negócios

Horário: 11h

Palestrantes: Paulo Carvalho - sócio na PP&C 
Auditores Independentes.

Moderador: Nabil Ahmad Mourad - diretor do 
Ibracon - 5ª Seção Regional.

Horário: 11h

Palestrantes: Alexandre Alves Lazzarini - 
desembargador do Tribunal de 
Justiça de São Paulo (TJSP).

Moderador: José Vanderlei Masson dos Santos - 
presidente da Apejesp.

Horário: 11h

Palestrantes: Anderson Santos - diretor Financeiro 
do Botafogo.

Moderador: Carlos Aragaki - presidente da Ane-
fac.

Horário: 12h25

Palestrantes: Eduardo Flores - coordenador 
técnico do Comitê Brasileiro de 
Pronunciamentos de Sustentabilidade 
(CBPS); Pedro Augusto de Melo – CEO 
do Instituto Brasileiro de Governança 
Corporativa (IBGC).

Moderador: Elionor Farah Jreige Weffort - douto-
ra em Controladoria e Contabilidade.

28ª CONVECON
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Adriana iniciou seu painel apontando como a tecno-
logia evolui em velocidade exponencial. Com dinâmicas 
práticas e dados de cases reais, a especialista convidou 
o público a refletir sobre como o contador não pode mais 
fugir da presença da tecnologia, mas pode fazer dela uma 
aliada, deixando que tarefas repetitivas e de baixo valor 
agregado sejam robotizadas para assumir um papel mais 
analítico e estratégico na organização.

A palestra tratou dos resultados prá-
ticos atingidos em entidades públicas que 
possuem um sistema de gestão de custos 
implementado e em funcionamento, apre-
sentando modelos de relatórios de custos, e 
como podem ser analisados e pensados para 
uma boa governança e tomada de decisão.

Seu Próximo Amigo de Trabalho Será um Robô. Você 
Está Preparado? Como a Automação de Processos Está 
Redefinindo o Papel dos Contadores para Além dos 
Números!

Transformando a Gestão da Administração Pública 
com Foco em Governança

Horário: 12h25

Palestrantes: Adriana Alonso - sócia diretora do 
Grupo LVR.

Moderador: Rodrigo Alexandre de Oliveira - dire-
tor presidente do escritório contábil 
Contec Itu LTDA.

Horário: 12h25

Palestrantes: Augusto Nardes - ministro do Tribunal de Contas 
da União (TCU); Cézar Volnei Mauss - especialista 
em Gestão e Controle da Administração Pública.

Moderador: Daisy Christine Hette Eastwood - vice-presidente 
de Registro do CRCSP.

28ª CONVECON

Painel com ministro do TCU, Augusto Nardes, foi destaque da programação entre profissionais que atuam na Contabilidade Aplicada ao Setor Público.
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Sílvia Vilas Boas apresentou dados sobre a implanta-
ção de ações sustentáveis e como a Natura trilhou sua jor-
nada pela sustentabilidade, com políticas que abrangem 
toda a operação, o processo de gestão e a própria filosofia 
da empresa.

“Nós temos uma visão de futuro muito clara: recebe-
mos da sociedade uma licença para operar e queremos 
gerar bem-estar social e um impacto positivo na socie-
dade para retribuir esta confiança depositada”, revelou 
a vice-presidente de Finanças, Estratégia, Governança 
Executiva e Escritório de Transformação da Natura & CO 
América Latina.

A Reforma Tributária, de acordo com os dois paine-
listas, deveria trazer simplicidade, transparência, justiça 
tributária, equilíbrio e defesa do meio ambiente. Segundo 
Eduardo e Vicente, já se sabe que dois novos tributos – 
CBS e IBS substituirão cinco tributos.

Luciano Macário mostrou como os profissionais da 
contabilidade podem utilizar a tecnologia como um di-
ferencial na prestação de serviço aos seus clientes, indo 
além do que já é oferecido pelos seus concorrentes.

O palestrante ressaltou ainda a importância de esco-
lher as ferramentas tecnológicas mais adequadas ao ser-
viço que se deseja oferecer, sem considerar apenas o custo 
de implantação.

Com referências em obras como Rápido e Devagar: 
Duas Formas de Pensar, de Daniel Kahneman, Cristiane 
Lana Silva ressaltou que, apesar de pretendemos ser racio-
nais e acreditarmos basear nossas escolhas financeiras em 
fatos e análises, os vieses cognitivos que possuímos, ainda 
que atuem de forma inconsciente, afetam diretamente as 
nossas decisões.

Tecnologia e 
Sustentabilidade

Perspectivas da Reforma 
Tributária

Como a Tecnologia Torna 
sua Contabilidade Mais 
Competitiva

Emoção x Razão na 
Tomada de Decisão 
e Seus Impactos nos 
Investimento

Horário: 15h

Palestrantes: Sílvia Vilas Boas - vice-presidente 
de Finanças, Estratégia, Governança 
Executiva e Escritório de 
Transformação da Natura & CO 
América Latina.

Moderador: José Aparecido Maion - presidente do 
CRCSP.

Horário: 16h05

Palestrantes: Eduardo Correa da Silva - 
advogado tributarista e diretor do 
Departamento Jurídico da Sicetel-
Abimetal; Vicente Sevilha Júnior 
- especialista em Negócios de Alto 
Crescimento pela Faculdade Babson 
College - Boston.

Moderador: Claudinei Tonon - presidente do 
Sindcont-SP.

Horário: 16h05

Palestrantes: Luciano Macário - CEO no Escritório 
Inteligente, conselheiro e mentor de 
empresas contábeis.

Moderador: Flávia Augusto - vice-presidente de 
Desenvolvimento Profissional do 
CRCSP.

Horário: 16h05

Palestrantes: Cristiane Lana Silva - mãe, esposa, 
triatleta, maratonista, administradora 
de empresas, contadora, coach, 
mentora e terapeuta.

Moderador: José Heleno Mariano - presidente em 
exercício da Fecontesp.
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Paralelamente à programação princi-
pal, a 28ª CONVECON contou com 
o Espaço Arena que, nos três dias 
de evento, trouxe vinte painéis com 

especialistas, representantes das empresas 
patrocinadoras da Convenção e com os 
membros das Comissão CRCSP Jovem, CRCSP 
Mulher e da Comissão ASG do CRCSP.

Ao final do segundo dia, o músico, apre-
sentador e comediante Fabiano Cambota 
trouxe humor e música ao palco da 28ª CON-
VECON com seu show de stand up comedy.

Espaço Arena, Stand Up Comedy
e Encerramento

Encontro de delegados, premiação de tra-
balhos técnicos e programação técnica 
marcaram o último dia de CONVECON

Os membros do Conselho Diretor se reuniram, em 
18 de outubro, com os delegados representantes 
do CRCSP em todo o estado. O Encontro de Dele-
gados ocorreu paralelamente à 28ª CONVECON, 

no auditório do Pro Magno Centro de Eventos, e teve como 
objetivo apresentar os resultados e realizações da gestão 
2022-2023 e reforçar a integração e o alinhamento institu-
cional dos representantes do CRCSP em prol da profissão 
contábil.

O presidente do CRCSP, José Aparecido Maion, fez a 
abertura do encontro e destacou a importância da atuação in-
tegrada de todos os representantes da entidade. Ele também 

elogiou a dedicação e postura participativa dos delegados.

Os vice-presidentes do CRCSP João Carlos Castilho Gar-
cia (Administração e Finanças), Marcelo Roberto Monello 
(Fiscalização, Ética e Disciplina) e Flávia Augusto (Desenvol-
vimento Profissional) também agradeceram aos delegados 
por todos os esforços empreendidos e apresentaram dados e 
informações sobre as ações desempenhadas em suas respec-
tivas Vice-Presidências.

Após o encontro de delegados, o terceiro dia de 28ª 
CONVECON teve continuidade com a programação de pai-
néis interativos e simultâneos.

Paralelamente 
à programação, 

Encontro de 
Delegados reuniu 
representantes do 
CRCSP no interior 

para um dia de 
treinamento.

Encontro de 
Delegados 
Representantes 
do CRCSP

Fabiano Cambota 
animou o segundo 
dia de Convenção.
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Moderador da atividade, o vice-presidente Monello 
começou a palestra informando que existem no Brasil 815 
mil organizações sem fins lucrativos, com 3 milhões de tra-
balhadores. “São 15 mil certificados de filantropia”, disse 
Monello, “com a distribuição de bilhões de reais”.

Jair Gomes de Araújo fez uma defesa forte da adoção 
da tecnologia para as organizações do Terceiro Setor, “por-
que otimizam as decisões administrativas e permitem um 
controle maior”. 

A advogada Aline falou sobre os diversos incentivos 
fiscais para as organizações filantrópicas, que podem rece-
ber investimentos públicos de fomento direto ou indireto.

Participante do Comitê Brasileiro de Pronunciamen-
tos de Sustentabilidade (CBPS), Danielle Torres relatou 
como está sendo tratado o assunto no Brasil. Para ela, os 
profissionais da contabilidade – a exemplo do que aconte-
ceu com a implantação das normas internacionais de con-
tabilidade – as IFRS - no Brasil, tem hoje um grande desafio 
e uma grande oportunidade para a profissão. 

Guy Almeida acredita que a norma de sustentabilida-
de vai ter aplicação em todos os tipos de empresa, “uma 
exigência do investidor e um desafio para contadores e 
auditores”. Mas ele também acredita que são os contado-
res, que obedecem a um Código de Ética, têm um conselho 
profissional que protege a sociedade e autoridade técnica, 
“que são estes os profissionais com credibilidade e meto-
dologia para implementar as normas de sustentabilidade”.

Investimento Social, 
Tecnológico e Prestação 
de Contas no Terceiro 
Setor “Aspectos 
Contábeis e Jurídicos”

ESG – Governança e Ética

Compliance na Perícia e 
Arbitragem

Horário: 10h

Palestrantes: Aline Akemi Freitas – coordenadora do 
Núcleo Órgãos de Controle e OSCs da 
Comissão de Direito do Terceiro Setor 
da Ordem dos Advogados do Brasil – 
Seção São Paulo (OAB-SP); Jair Gomes 
de Araújo – diretor Social do Sindicato 
das Empresas de Serviços Contábeis 
e das Empresas de Assessoramento, 
Perícias, Informações e Pesquisas no 
Estado de São Paulo (Sescon-SP)

Moderador: Marcelo Roberto Monello – vice-presi-
dente de Fiscalização, Ética e Discipli-
na do CRCSP.

Horário: 11h

Palestrantes: Danielle Torres - vice-coordenadora 
Técnica do Comitê Brasileiro de 
Pronunciamentos de Sustentabilidade 
(CBPS); Guy Almeida - ex-presidente do 
Conselho de Administração do Ibracon.

Moderador: Marco Antônio de Carvalho Fabbri - presi-
dente do Ibracon - 5ª Seção Regional.

Horário: 11h

Palestrantes: Sílvio Simonaggio - sócio fundador 
da Simonaggio Certeza Técnica.

Moderador: José Vanderlei Masson dos Santos - 
presidente da Apejesp.

A importância do compliance na atuação de peritos e 
árbitros em processos judiciais foi o tema da apresentação 
de Sílvio Simonaggio. Segundo o palestrante, a perícia con-
tábil é, necessariamente, uma medida de compliance, pois 
é atividade de controle de qualidade dos serviços presta-
dos e da correção das informações.

Pedro Nery ofereceu aos profissionais contábeis uma 
solução para ampliar os serviços prestados para aqueles 
que possuem foco na orientação aos clientes, especial-
mente os relacionados à análise de produtos financeiros.

Como Aumentar os Lucros 
dos Serviços Contábeis 
com Produtos Financeiros
Horário: 11h

Palestrantes: Pedro Nery - CEO da Contabilidade.net.

Moderador: Daisy Christine Hette Eastwood - vice-
-presidente de Registro do CRCSP.
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Gestão é uma atribuição. Liderança é uma decisão. 
“Será que temos consciência da diferença entre esses dois 
papéis?”, perguntou Pellaes.

De acordo com Pellaes, é essencial acompanhar a evo-
lução da liderança – saindo do comando e controle, que 
opera com a disciplina por pressão, e passando para a lide-
rança compartilhada, que atua com a disciplina por ética. 
Uma mudança nada sutil e absolutamente necessária.

O especialista Ivan Barbosa Rigolin elucidou, no palco 
da 28ª CONVECON, quais são as mudanças trazidas pela 
Lei n. º 14.133/2021, conhecida como a Nova Lei de Licita-
ções, e apresentou uma visão geral sobre os contratos da 
administração pública, com uma reflexão sobre questões 
que deveriam ser aprimoradas na nova lei.

OKR quer dizer Objetives and Key Results (Objetivos e 
Resultados-Chave) foi a explicação inicial de Emílio Herre-
ro. “OKRs são uma metodologia de gestão que visa garantir 
que a empresa concentre esforços em “o que fazer” e “como 
fazer”.

A metodologia foi implementada há 50 anos e sua 
principal marca é assegurar o que é mais importante para 
a organização, com uma estratégia audaciosa e relevante 
para o contexto de negócio.

Em sua apresentação, Vitória Oliveira explicou o que 
é uma marca empregadora, forma como os colaboradores 
e potenciais colaboradores enxergam a empresa e o em-
ployer branding, conjunto de boas práticas que fazem as 
empresas alavancarem suas marcas. 

Liderança com Excelência 
para Resultados dos 
Negócios e Gerar 
Conexões com Pessoas

Nova Lei de Licitações e 
Práticas Administrativas

A Estratégia Empresarial 
na Era Digital e os OKRs 
Integrados à Excelência 
Corporativa e à Prestação 
de Contas Profissional

Employer Branding - O 
Quanto sua Empresa 
Tem Marca Forte para 
Retenção de Talentos

Horário: 15h

Palestrantes: Alexandre Pellaes – 5º Top of Mind 
de RH do Brasil.

Moderador: Flávia Augusto – vice-presidente de 
Desenvolvimento Profissional do 
CRCSP.

Horário: 12h25

Palestrantes: Ivan Barbosa Rigolin - advogado 
com experiência. em Direito 
Administrativo, parecerista e 
consultor em matérias de Direito 
Público.

Moderador: Marcelo Roberto Monello - vice-pre-
sidente de Fiscalização, Ética e Disci-
plina do CRCSP.

Horário: 12h25

Palestrantes: Emílio Herrero Filho – consultor em 
Estratégia, OKRs e startup.

Moderador: Jorge Roberto Manoel – sócio líder da 
PWC Brasil e América do Sul.

Horário: 12h25

Palestrantes: Vitória Oliveira - CEO da Connectabil, 
mentora de carreira e liderança.

Moderador: Maria Ogélia de Souza - diretora Re-
gional do Sescon-SP em São Carlos.
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A apresentação de Maurício Frizzarin tratou, nas 
palavras do painelista, sobre “a próxima revolução na área 
contábil”, que é a aplicação da inteligência artificial na 
rotina dos contadores. Ele explicou o funcionamento dos 
diversos modelos de inteligência artificial existentes no 
mercado e como eles estão revolucionando a Contabilida-
de, tornando-a mais eficiente e permitindo que os contado-
res se concentrem no atendimento ao cliente.

Os painelistas desta atividade de-
ram depoimentos de como chegaram 
aos cargos de chefia que ocupam. Foram 
apresentados pelo vice-presidente Cas-
tilho: “Que honra apresentar este time 
de craques”, disse Castilho, que pediu 
que cada um contasse um pouco sobre 
os cargos de governança que ocupam 
atualmente.

Hugo Cayuela descreveu ao público como estabelecer 
um ecossistema de inovação eficaz nas empresas e como 
a colaboração com parceiros-chave é fundamental para o 
desenvolvimento de novos projetos.

Inteligência Artificial Apli-
cada ao Mercado Contábil

Governança Corporativa Sob as Mais Diversas 
Perspectivas (Aspectos Práticos nas Visões de 
Conselheiro Independente, Contadores, Executivos, 
Founder CEO, Controlador, Auditoria Interna)

Como Criar um 
Ecossistema de Inovação

Horário: 16h05

Palestrantes: Maurício Frizzarin – CEO da Qyon 
Tecnologia.

Moderador: Antônio Carlos Souza dos Santos – 
vice-presidente do Sescon-SP e da 
Aescon-SP.

Horário: 16h05

Palestrantes: Hugo Guimarães Cayuela - líder de 
Estratégia e M&A da Peers.

Moderador: Claudinei Tonon - presidente do Sin-
dcont-SP.

Vice-Presidente de Administração e Finanças 
do CRCSP, João Carlos Castilho Garcia, 
e representantes de grandes empresas 
apresentaram painel sobre Governança 
Corporativa, um dos destaques da 
programação.
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Premiação

Premiação de Trabalhos Técnicos

Autores de trabalhos técnico-científicos na área contábil foram 
premiados no palco da 28ª CONVECON.

Paralelamente ao terceiro dia da 28ª CONVECON, 
ocorreu a apresentação de trabalhos na área 
contábil e foram premiados os autores das me-
lhores produções técnico-científicas.

O vice-presidente de Administração e Finanças do 
CRCSP, João Carlos Castilho Garcia, o presidente da Aca-
demia Paulista de Contabilidade (APC), Domingos Orestes 
Chiomento, e o conselheiro do CRCSP Alexandre Sanches 
Garcia coordenaram a apresentação dos trabalhos.

Ao final da 28ª CONVECON, foram premiados os au-
tores dos melhores trabalhos técnicos, que receberam, no 
palco, um certificado da premiação e um cheque no valor 
de R$ 5.000 para o primeiro colocado, R$ 3.500 para o se-
gundo lugar e de R$ 1.500 para o terceiro classificado.

A entrega dos prêmios foi feita pelo diretor Admi-
nistrativo-Financeiro da Fundação Instituto de Pesquisas 
Contábeis, Atuariais e Financeiras (Fipecafi), Márcio Bo-
rinelli, e pelo conselheiro do CRCSP e acadêmico da APC 
Alexandre Sanches Garcia.

1º lugar: Tattielle Christina Oliveira, com o tema 
“Identificação das Características As-
sociadas ao Planejamento Tributário 
Agressivo que Ampliam a Incerteza Tri-
butária: Abordagem por Meio de um Es-
tudo de Caso”;

2º lugar: Sérgio Roberto Garcia, com o tema 
“Dissolução Parcial nas Sociedades 
Limitadas: Estudo Empírico da Apuração 
de Haveres Antes e Após o CPC de 2015”;

3º lugar: Fabrício Aparecido Gomes Martins, com 
o tema “Impacto da Reforma Tributária 
(PEC 45/2019) na Contabilidade Societá-
ria”.

Ao final da premiação dos trabalhos técnicos, repre-
sentantes das entidades e empresas parceiras da 28ª CON-
VECON sortearam brindes aos participantes do evento.
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Inteligência 
Artificial:

< Funcionalidades >

  Criar conteúdo

  Fazer tradução

  Tirar dúvidas

  Analisar dados

  Fazer atendimentos

o que muda na 
Contabilidade?

Inteligência Artificial

A Inteligência Artificial (AI) há 
muito pouco tempo parecia 
uma realidade futura, mas, 
hoje já está presente no nosso 

dia a dia. O progresso da tecnologia fez 
surgirem muitas ferramentas que utilizam 
a Inteligência Artificial e uma das mais 
recentes – e mais faladas – é o ChatGPT, 
uma IA que imita a linguagem humana.

Afinal de contas, o que é o GPT?

ChatGPT é um chatbot online de 
inteligência artificial desenvolvido pelo 
laboratório de pesquisa de IA OpenAI, 
lançado em novembro de 2022. O nome 
ChatGPT combina Chat, referindo-se à 
sua funcionalidade de chatbot, e GPT, que 
significa Generative Pre-trained Transfor-
mer. 

O GPT se baseia em uma tecnolo-
gia de modelo de linguagem que conse-
gue entender o significado das frases e 
estabelecer conversas mais complexas. 
A ferramenta tem como guia milhares 
de exemplos da comunicação humana 
e, assim, os resultados são muito mais 
próximos à nossa forma de se comunicar. 

O GPT Chat funciona como uma 
conversa, em que é possível enviar uma 
mensagem à ferramenta, como uma 
conversa no WhatsApp, por exemplo. O 
usuário escreve o que deseja na caixa de 
texto e a ferramenta responde usando a 
Inteligência Artificial. O GPT Chat pode 
ser usado por qualquer pessoa, mediante 
um cadastro na plataforma da OpenAI. 

A FERRAMENTA TEM VÁRIAS FUNÇÕES, QUE PODEM SER 
EXPLORADAS DE ACORDO COM O SEU OBJETIVO. CONFIRA 
ALGUMAS DAS FUNCIONALIDADES:

O GPT Chat 
funciona como uma 
conversa, em que 
é possível enviar 
uma mensagem à 
ferramenta, como 
uma conversa no 
WhatsApp, por 
exemplo. 
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O ChatGPT na Contabilidade

Assim que o ChatGPT começou a 
ser conhecido, iniciaram-se também 
as dúvidas sobre se a ferramenta teria 
impactos no mercado de trabalho. 
Realmente, o ChatGPT já começou 
a mexer no mercado de trabalho, 
especialmente em áreas que envol-
vem atendimento ao cliente. Com a 
automatização de processos, muitas 
atividades que antes eram realizadas 
por pessoas foram substituídas por 
chatbots, o que reduz a necessidade 
de mão de obra em algumas empresas. 

E na Contabilidade, qual o seu 
impacto?

O ChatGPT pode ser usado como 
uma ferramenta para ajudar os con-
tadores em seu trabalho em alguns 
casos, como: 

 Esclarecer dúvidas – a ferramenta 
pode fornecer respostas a pergun-
tas simples ou complexas.

 Analisar dados.

 Tarefas simples como preenchi-
mento de formulários pode ser feita 
pelo ChatGPT.

 Na auditoria: pode fornecer res-
postas a perguntas comuns que 
possam surgir durante o trabalho.

A Contabilidade é uma das pro-
fissões mais afetadas pelas mudanças 
trazidas pela tecnologia. O fato de 
coletar, processar e analisar dados, 
fez com que as empresas de contabi-
lidade adotassem sistemas automati-
zados de trabalho baseados em Inteli-
gência Artificial.

O uso da tecnologia ajuda na rapi-
dez e na precisão da análise de dados, 
contribuindo para a redução de tare-

fas rotineiras, mas também exigindo 
que os profissionais da contabilidade 
se mantenham atualizados e adapta-
dos ao uso da tecnologia.

O ChatGPT é apenas uma ferra-
menta e não deve ser usado como um 
substituto completo para o julgamen-
to humano e a experiência necessária 
para desempenhar as funções de um 
contador. Os contadores ainda preci-
sam ter habilidades e conhecimentos 
especializados para tomar decisões 
críticas e enfrentar os desafios da pro-
fissão.

O profissional da contabili-
dade pode usar o ChatGPT no seu 
trabalho?

Sim, o ChatGPT pode responder 
para o profissional da contabilidade 
perguntas com dúvidas que ele possa 
ter sobre contabilidade. A ferramenta 
consegue responder questões sobre 
contabilidade, análise de dados e 
automação de tarefas. 

Isso é um ponto a favor dos pro-
fissionais da contabilidade porque 
agiliza a execução de tarefas do dia 
a dia e economiza esforço e trabalho, 
possibilitando que se direcione o tra-
balho para tarefas mais complexas e 
estratégicas. 

Segundo o presidente do CRCSP, 
contador José Aparecido Maion, “há 
um movimento crescente, liderado 
pelas entidades federais e regionais 
do próprio setor - como o Sistema 
Conselho Federal de Contabilidade/
Conselhos Regionais de Contabilida-

de (CFC/CRCs) - com a finalidade de 
manter atualizados os serviços e pro-
cessos contábeis, ao torná-los mais 
ágeis e assertivos, com menos erros e 
retrabalhos, e com mais segurança às 
informações”.

Maion afirma que “os objetivos 
não poderiam ser alcançados sem a 
ajuda da tecnologia, da elaboração de 
melhores práticas, inclusive de âmbi-
to internacional, e da capacitação e 
desenvolvimento contínuo dos profis-
sionais da contabilidade”.

“Mas”, Maion adverte, “apesar de 
toda evolução que tem transformado 
a sociedade e a maneira como traba-
lhamos, a Contabilidade se mantém 
firme e mais necessária do que nunca, 
sendo instrumento para que as empre-
sas possam acompanhar, com tempo 
hábil, as mudanças que acontecem 
nas áreas tributária, fiscal, trabalhis-
ta, previdenciária, e até em conceitos 
inovadores, como por exemplo, o ASG 
(Ambiental, Social e Governança), que 
engloba práticas voltadas à susten-
tabilidade e responsabilidade social 
e corporativa, mas que precisam ser 
mensuradas e avaliadas com critérios 
técnicos contábeis, a fim de se mos-
trarem viáveis financeiramente”.

“Se por um lado, a modernidade 
apresenta obstáculos a serem trans-
postos”, disse o presidente Maion, 
“cabe a nós, representantes da classe 
contábil, transformá-los em opor-
tunidades para melhorar, facilitar 
e evoluir a forma como realizamos 
nosso trabalho. Por isso, não deve-
mos encarar as novidades que nos 
chegam todos os dias com pessimis-
mo. O ChatGPT não irá substituir os 
profissionais da contabilidade, o con-
tato humano por trás de cada atendi-
mento, mas, sem dúvida, irá aumentar 
a competitividade do mercado e trará 
um novo formato laboral”.

 Contabilidade se 
mantém firme e mais 
necessária do que 
nunca.
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No mundo cada vez mais acele-
rado dos negócios, as relações pro-
fissionais são fundamentais para o 
sucesso de empresas e indivíduos. No 
entanto, essas relações dependem de 
algo mais do que apenas habilidades 
interpessoais. Prazos bem gerencia-
dos e organização são cruciais para 
estabelecer e manter relacionamen-
tos profissionais eficazes e bem-suce-
didos. 

A Contabilidade desempenha um 
papel fundamental nas relações pro-
fissionais, especialmente no contexto 
empresarial. Ela está intrinsecamente 
ligada à gestão de prazos e organiza-
ção e desempenha várias funções cru-
ciais que afetam diretamente as rela-
ções profissionais, tais como:

Cumprimento de Prazos Fiscais 
e Regulatórios: A contabilidade é 
responsável por garantir que todas 
as obrigações fiscais e regulatórias 
de uma empresa sejam cumpridas 
dentro dos prazos estabelecidos. Isso 
inclui a preparação e a apresentação 
de declarações de impostos, relató-
rios financeiros e outras obrigações 
contábeis. O não cumprimento desses 
prazos pode resultar em penalidades 
financeiras e legais, afetando nega-
tivamente a reputação da empresa e 

suas relações com autoridades regu-
ladoras.

Relatórios Financeiros Transpa-
rentes: A contabilidade fornece infor-
mações financeiras precisas e trans-
parentes sobre o desempenho de uma 
empresa. Isso é fundamental para 
estabelecer a confiança com investi-
dores, acionistas, parceiros de negó-
cios e clientes. Relatórios financeiros 
precisos e oportunos são essenciais 
para a tomada de decisões informa-
das e a construção de relacionamen-
tos profissionais sólidos.

Auditorias e Conformidade: A 
contabilidade desempenha um papel 
importante na preparação para audi-
torias internas e externas. Manter 
registros financeiros organizados e 
precisos é fundamental para demons-
trar conformidade com normas con-
tábeis e regulamentações. A falta de 
organização nesse aspecto pode pre-
judicar a reputação da empresa e afe-
tar as relações com auditores e regu-
ladores.

Gestão Financeira Eficiente: Uma 
contabilidade bem-organizada ajuda 
na gestão financeira eficiente. Isso 
inclui o acompanhamento de despe-
sas, receitas, fluxo de caixa e alocação 

Relações profissionais 
requerem prazos e organização
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presidente do Conselho Regional de 
Contabilidade do Estado de São Paulo 
(CRCSP), gestão 2022-2023

A Contabilidade 
desempenha um 
papel fundamental 
nas relações 
profissionais, 
especialmente 
no contexto 
empresarial.
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de recursos. Uma gestão financeira efi-
caz contribui para a estabilidade finan-
ceira da empresa, o que, por sua vez, 
fortalece sua posição nas relações com 
credores, fornecedores e investidores.

Negociações e Parcerias: Quando 
uma empresa busca parcerias estra-
tégicas, fusões ou aquisições, a conta-
bilidade desempenha um papel crítico 
na avaliação da saúde financeira da 
empresa. Ter registros organizados e 
demonstrações financeiras claras pode 
influenciar positivamente as negocia-
ções e ajudar a construir relacionamen-
tos sólidos com potenciais parceiros de 
negócios.

Análise de Desempenho: A conta-
bilidade fornece métricas-chave para 
avaliar o desempenho financeiro de 
uma empresa ao longo do tempo. Essas 
análises são valiosas para a tomada de 
decisões estratégicas e podem influen-
ciar a percepção de stakeholders sobre 
a empresa.

Diante desse cenário, os profissio-
nais contábeis, precisam ter conheci-
mento para lidar com questões consi-
deradas “incomuns” e que envolvem 
capacidades técnicas e preditivas, a fim 
de prestar melhores serviços aos clien-
tes.

O treinamento e a busca por apri-
moramento precisam ser constantes 
para esses profissionais, o que exige 
disciplina e uma percepção contínua do 
mercado e das necessidades de pessoas 
físicas e jurídicas. 

Nosso trabalho consiste em uma 
via de mão dupla com os usuários de 
serviços contábeis, em que um depende 
do outro para que os processos corram 
dentro dos prazos, para que não faltem 
informações nos documentos obriga-
tórios e que tudo o que for registrado 
seja verdadeiro. Sem essa cooperação, 

não há possibilidade de desempenhar a 
função contábil de maneira íntegra.

Por isso, a Contabilidade nunca 
deixará de ser uma ciência humana. Do 
nosso lado, estamos sempre reforçando 
o compromisso de estarmos prontos 
para atender todas as demandas que 
vierem, do mercado ou dos órgãos pú-
blicos. A profissão contábil, assim como 
a vida, requer cumprimento de prazos e 
organização.

 A ausência desses fatores pode ter 
sérias consequências negativas nas re-
lações profissionais e na reputação da 
empresa. Portanto, a contabilidade efi-
caz é essencial para o sucesso e a sus-
tentabilidade das relações profissionais 
no mundo dos negócios.

José Aparecido Maion, 
presidente do Conselho Regional de Contabilidade

do Estado de São Paulo (CRCSP), gestão 2022-2023

 A Contabilidade 
nunca deixará de 
ser uma ciência 
humana.


